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LA COMUNICAZIONE NEL CANTIERE EDILE:

un metodo per individuare le difficolta e superarle

Nell’attivita professionale si rende necessario comunicare con le persone impiegate per |’esecuzione di opere
edili: maestranze, impresari, altri professionisti.

Capita spesso che quello che diciamo non viene rispettato, viene frainteso o, peggio, ignorato.

Da cosa dipende? Da noi e dal nostro modo di comunicare

OBIETTIVO

Il corso, di taglio pratico, vuol mettere i professionisti in grado di gestire la comunicazione all'interno del
cantiere edile e nei propri uffici, attraverso I'uso di tecniche e un metodo facilitativo.

MODALITA DI SVOLGIMENTO DELLA GIORNATA

Il corso, della durata di 8,00 ore, si svolgera in presenza in aula dove i partecipanti saranno coinvolti fin dai
primi momenti in esercitazioni pratiche singole e di gruppo, oltre che in dibattiti su casi reali.

PROGRAMMA ore 8,00

e (Cosa intendiamo per comunicazione

e La “Piramide Comunicativa”: come parlo, come parli;

e |l cantiere, un contesto sociale “multidimensionale”: impariamo a decifrarlo;
e |l metodo della discesa: affinare attenzione e autocorrezione;

e |’osservazione;

e |’approccio empatico;

e Le domande: quali e come formularle;

o |l disegno

e | feedback

e Laconsapevolezza

RELATORE

Relatore: Geom. Eliano Biagioni iscr. N° 1241 Collegio Geomm. e G.L. di Grosseto/Presidente Del. Reg.
Toscana AIF Associazione Italiana Formatori — info@elianobiagioni.com
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